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SECRETARIA DEL CONCEJO MUNICIPAL

DE BELLO

ACTA NUMERO 139

FECHA: OCTUBRE 15 DE 2013
HORA: 09:00 AM

LUGAR: RECINTO DE SESIONES DEL CONCEJO

TOMA LA PALABRA EL SENOR PRESIDENTE JEAN LEE PAVON
ZAPATA

Tan amable Sefor Secretario damos lectura al orden del dia.

TIENE LA PALABRA EL SENOR SECRETARIO CARLOS ARTURO CARMONA
RODRIGUEZ

Buenos dias Sefor Presidente, Concejales y Concejalas, compafieros de la
Secretaria de Servicios.

Siendo las nueve y cinco minutos (09:05) del dia Octubre 15 del 2013 damos
inicio a la sesidon plenaria con el siguiente orden del dia.

1. VERIFICACION DEL QUORUM.

2. INTERVENCION DEL SECRETARIO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
DOCTOR JOHN ALEXANDER OSORIO OSORIO Y SU EQUIPO DE TRABAIJO.
TEMA: INFORME DE GESTION.

3. COMUNICACIONES.

4. PROPOSICIONES Y ASUNTOS VARIOS.

Esta leido Senor Presidente.
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TOMA LA PALABRA EL SENOR PRESIDENTE JEAN LEE PAVON
ZAPATA

Tan amable verifiqguemos el quorum.

TIENE LA PALABRA EL SENOR SECRETARIO CARLOS ARTURO CARMONA
RODRIGUEZ

Con mucho gusto Sefor Presidente.
VERIFICACION DEL QUORUM
Honorables Concejales:

JEAN LEE PAVON ZAPATA

LEON FREDY MUNOZ LOPERA

CESAR BLADIMIR SIERRA MARTINEZ
CARLOS MARIO ZAPATA MORALES
MAURICIO ALBERTO MEJIA OCAMPO
CARLOS AUGUSTO MOSQUERA GOMEZ
LUIS CARLOS HERNANDEZ GIRALDO
FRANCISCO JAVIER ECHEVERRY CARDENAS
NICOLAS MARTINEZ GONZALEZ

JULIO MARIO CUERVO HENAO

BASILISO MOSQUERA ALVAREZ

JESUS ERNESTO ZAPATA ORREGO
FRANCISCO ELADIO VELEZ GONZALEZ
DUVAN ALBERTO BEDOYA GARCIA
NICOLAS ALZATE MAYA

GABRIEL JAIME TABARES BAENA

NUBIA DEL SOCORRO VALENCIA MONTOYA

ISABEL DANIELA ORTEGA PEREZ
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NUBIA ESTELLA SUAREZ CARO

Le comunico Sefior Presidente que hay quorum para decidir y para deliberar.

TOMA LA PALABRA EL SENOR PRESIDENTE JEAN LEE PAVON
ZAPATA

En consideracién el orden del dia anuncio que va a cerrarse, queda cerrado
é¢aprueban Honorables Concejales?

TIENE LA PALABRA EL SENOR SECRETARIO CARLOS ARTURO CARMONA
RODRIGUEZ

Ha sido aprobado Sefor Presidente.

TOMA LA PALABRA EL SENOR PRESIDENTE JEAN LEE PAVON
ZAPATA

Damos por favor desarrollo al orden del dia.

TIENE LA PALABRA EL SENOR SECRETARIO CARLOS ARTURO CARMONA
RODRIGUEZ

2. INTERVENCION DEL SECRETARIO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
DOCTOR JOHN ALEXANDER OSORIO OSORIO Y SU EQUIPO DE TRABAIJO.
TEMA: INFORME DE GESTION.

TOMA LA PALABRA EL SENOR PRESIDENTE JEAN LEE PAVON
ZAPATA

Damos una cordial bienvenida al Doctor John Alexander Osorio a demas ex
Concejal también, Secretario de Servicios Administrativos, al Doctor Henry
Holguin, a la Doctora Maria Eugenia Betancur, a todos y cada uno de los
funcionarios de la Secretaria de Servicios Administrativos sean bienvenidos
esta mafana al Concejo, publico en general que se encuentra.

Veo pues a John Alexander hoy muy efusivo con la Seleccién, ya clasifico.

Bien pueda Senor Secretario proceder a hacer el informe, usted ya conoce la
metodologia, interviene, en este momento quedd aprobado usted o cualquier
miembro de su equipo de trabajo, posteriormente las inquietudes de los
Honorables Concejales y le vuelvo a conceder el uso de la palabra para dar
respuesta a las mismas.
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TIENE LA PALABRA EL DOCTOR JOHN ALEXANDER OSORIO OSORIO
SECRETARIO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Gracias Presidente.

Buenos dias para todos los Honorables Concejales, Concejalas que se
encuentran en el recinto, publico en general, Mesa Directiva, en especial
Presidente a todo mi equipo de trabajo en la Secretaria de Servicios
Administrativos que hoy estamos aca prestos para presentar nuestro informe
de gestion.

Rectificar Presidente pues como lo dice usted el deseo de la voluntad de que y
que sea aprobado pues por el Concejo que parece ser que... la necesidad de
gue algun funcionario nuestro tenga que intervenir se le permita a la misma en
funcidn de algunas preguntas pues que necesiten de esta.

La Secretaria de Servicios Administrativos es digamos la dependencia
encargada de administrar todo lo concerniente a la empresa llamada Municipio
de Bello, es una mirada mucho mas interna de la funcién Municipal, las demas
son mas hacia el publico externo, hacia la presentacién y oferta de servicios de
la empresa Municipio de Bello para con la comunidad, a nosotros nos compete,
nos corresponde Honorables basicamente es todo el tema interno.

Algunas de las funciones si estdn enmarcadas pues especialmente en funcién
de la comunidad, pero obviamente en la medida en que la mirada interna sea
eficiente, efectiva pues obviamente habra un mejor servicio por parte de las
demas Secretarias.

A nosotros nos compete cerca de seis (6), siete (7) temas que son los que
identifican de manera global la funcion de Servicios Administrativos:

e El tema del talento humano.

e En el tema de bienestar laboral.
e El tema de los sistemas.

e Archivo.

e Bienes u otros.

Digamos son areas de servicio sobre las cuales trabajamos y en las que esta
enfocado el informe que queremos presentarles en el dia de hoy, vamos a ir
esbozando uno a uno estos temas de manera general.

Entonces el tema de sistemas para iniciar entonces.

SISTEMAS
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Dependencia a cargo del Doctor Alejandro Posada que hoy se encuentra con
nosotros, John Alexander Herrera y en fin, algunos funcionarios del area de
sistemas, que debemos destacar en primera instancia el servicio de internet
gue se implementoé en La Casa de los Derechos, foto superior.

Una labor bastante, yo diria un poco osada, lograr llevar conectividad a la zona
porque este servicio que lo trabajamos basicamente con la empresa UNE por
asuntos de cobertura fue dificil llevarlo con esta empresa a este sector.

Entonces en un trabajo de ingenieria se logré una triangulacion entre la antena
que queda en el Palacio Municipal, antena que hay ubicada en Casa Paris y
como puede verse con la flechita que sefiala arriba una antena que recibe la
sefal en La Casa de los Derechos, hoy cuenta La Casa de los Derechos con
servicio de internet, no solo de internet sino ya le hemos instalado en general
pues los servicios publicos y en préximos dias estaremos llevando el servicio
de Wifi a treinta (30) computadores portatiles que estan alli para el servicio de
la comunidad, digamos que hay un sistema alambrico a internet, en préximos
dias estaremos instalando de manera inaldmbrica para el servicio de una serie
de equipos que hay en el lugar.

Logramos llevar sefal corporativa de internet a Casa Paris es mas centralizado
en el Municipio y de la misma manera el conocimiento de San Félix, ya San
Félix y Paris cuentan con la red corporativa desde la oficina de sistemas y en el
caso de San Félix no solo el servicio corporativo a la corregiduria sino que se
irradia en la zona inmediatamente aledafia para servicio de internet a la
comunidad del corregimiento.

Hoy basicamente es pues como la cabecera del corregimiento gracias al
servicio con el que estda contando hoy la corregiduria entonces también
tenemos servicio gratuito de internet en estos dos (2) lugares.

A la oficina en el sistema le compete, digamos que es la cabeza, la
representacién del Gobierno en linea... estructura en la que participan
diferentes secretarias, Planeacidon, Secretaria General, entre otras, pero esta
bajo la tutela del Director de Sistemas de la Administracion Municipal, cabe
mencionar que en el 2.012 ocupamos el primer Municipio en el area y quita el
Departamento de Antioquia en una evaluacidn que se hace pues anual.

Para el presente afio, las calificaciones se hacen a fin de afio y referenciamos
un poco pues lo del afio anterior en primer lugar porque para el 2.013 la
estructura global del Gobierno en linea cambid, antes se evaluaba sobre cinco
puntos fundamentales, para este afio entré digamos a la estructura Gobierno
en linea se sumd un sexto (6°) item que apenas estd en proceso de
estructuracion en la Administracion Municipal que obviamente afectara de
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cierta manera la calificacion pues y lo que presentamos en la diapositiva
anterior, el orgullo de ser los primeros del Area Metropolitana porque
obviamente serda sujeto de un procedimiento diferente de calificacidon, pero
valga decir que en Gobierno en linea comparativamente con los Municipio del
Area Metropolitana del Municipio de Bello estan bien posicionados, tenemos un
Plan de Accién y un Comité de Gobierno en linea bastante bien estructurado.

Consecuente con el tema de Gobierno en linea pero también con la modernidad
el Municipio de Bello a partir de Noviembre empezaran a funcionar algunos
servicios de la Administracién Municipal en linea, todo esto pues con el fin de
optimizar el servicio de facilitarles a los usuarios su trabajo, estaremos a partir
de Noviembre publicando la factura, tanto la factura electrénica como su pago,
el contribuyente podra acceder a través de los sistemas a bajar de la pagina
web su propio o su propia factura del predial, obviamente con el... propio en
digase la cedula de ciudadania podria ser y no solo verificar el respectivo
documento del predial, sino desde alli mismo hacer el pago de la misma y lo
gue obviamente va a redundar pues en economia para la persona y agilidad en
el tiempo.

También empezara a funcionar un convenio con el super notariado en términos
en paz y salvo con la Camara de Comercio y la oficina habitual de catastro,
poder permitir que la comunidad Bellanita acceda desde su computadora los
diferentes servicios de la Administracidn Municipal, indiscutiblemente es
consecuente con el asunto de la modernidad con requisitos y criterios de
Gobierno en linea pero sobre todo con el tema de labor y el tiempo para la
gente y obviamente también un poco de ahorro en economia.

Otra de las actividades que se realiza desde la Secretaria de Servicios tiene
que ver con el asunto de las adquisiciones y suministros de las compras, en
este afio hemos sacado una resolucidn que empezara a funcionar desde el
proximo afio en el que las compras estaran concentradas todas desde la
Secretaria de Servicios Administrativos, hasta hoy todavia muchas de las
Secretarias hacen las compras desde su propio presupuesto, pero obviamente
en aras a la eficiencia administrativa lo que pretendemos es concentrarla desde
nuestra dependencia que es a quien compete obviamente la administracion de
recursos.

Algunos de estos contratos es los que hemos ejecutado en lo que va del afo, el
suministro de archivadores para las diferentes dependencias de Ia
Administraciéon, puede parecer superfio hasta mal diria yo, pero no saben lo
importante que ha sido este servicio para las diferentes dependencias de la
Administracidon en términos de organizar sus oficinas, contratos por cuarenta y
cinco millones de pesos ($45.000.000) para la compra de estos archivadores.
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En el tema de suministro de cargas y téner una compra por veintinueve
millones de pesos ($29.000.000), obviamente elementos que todos son
entregados a las diferentes dependencias de la Administraciéon Municipal.

En el tema de suministros de elementos de aseo compras por treinta millones
de pesos ($30.000.000) para dotar al personal de aseo que estan en las
diferentes dependencias de la Administracion de su equipamiento basico y en
general de elementos ciencias y de oficina un contrato por doscientos treinta y
cuatro millones (234.000.000) obviamente en el que si bien es bastante dificil
cumplir con las expectativas de todas las dependencias en términos de las
necesidades que tienen, pues por lo menos hemos logrado cumplir con lo
minimo que necesita cada uno de ellos para su funcionamiento.

Una de las areas complejas de Servicios Administrativos es las de Bienes,
Muebles e Inmuebles.

BIENES, MUEBLES E INMUEBLES

Compleja por la cantidad de bienes, valga la rebundancia que hay que
administrar, nosotros tenemos identificadas aproximadamente cuatro mil
(4.000) matriculas en la Administracion Municipal, identificadas, pero ya
consolidadas de estas cuatro mil (4.000) cerca de mil quinientas cincuenta y
una (1.551), estamos en un proceso de identificacién en general de todos y
cada una de ellas que como bien lo dice el primer parrafo de la presentaciéon ha
sido reportadas a la central de insignia que es una obligacién de caracter
nacional en la que tenemos que estar reportando nosotros todos los bienes de
la Administracion Municipal, logramos hacer un convenio con el IAB con el
Instituto Administrativo Basico por setenta millones de pesos ($70.000.000)
que apenas logramos consolidar su legalizacidn es estos dias, nada mas la
semana pasada nos comunicamos con ellos para que envien al funcionario
respectivo para hacer el avalud a los bienes nuestros, esto es una peticion del
Senor Alcalde Municipal el Doctor Carlos Mufoz, en el que nos solicita que el
tema de la evaluacién de previo sea pues con una Institucion del Orden
Nacional y Oficial y por eso se pretende que sea con el IDATE, una orientacion
clara que nos hemos trazado, estamos a la espera del funcionario respectivo
para que nos haga estos avallos, tenemos mas o menos dieciocho (18) bienes
identificados con los que pretendemos iniciar pues como todo este proceso,
porque la verdad setenta millones (70.000.000) son insuficientes para la
totalidad de bienes que tienen que pasar por este proceso, pero bueno, es un
orden de prioridades en el que esperamos a la mayor brevedad posible hacer
avallo de todos los bienes del Municipio.

Y con la Secretaria de Deportes iniciamos un proceso de identificacién de todas
y cada una de las placas deportivas del Municipio, proceso pues que en este
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momento estd interrumpido por asuntos de logistica, estructurando como
algunas posibilidades para el equipo bien sea que nos encontremos en algunos
escenarios deportivos como bien ven en las diapositivas algunas invasiones,
por esto debe ser un trabajo adjunto con otras secretarias, pero digamos que
vamos en buen camino en el tema de identificar todos y cada uno de los
escenarios deportivos de la Administracion Municipal.

La oficina de bienes igualmente hemos, desde el inicio ha sido todo lo de
subasta publica y de bienes, un ingreso de quince millones de pesos
($15.000.000), bienes que se guardan en lo que cominmente conocemos
como los filtros que se les da de baja y que obviamente van a un precio
publico de subasta, hemos realizado procesos de lo que para nosotros podrian
ser inservibles, pero que de alguna manera pues en alguna parte podrian,
valga decirlo, servir quince millones (15.000.000) pueden ser una cantidad
pequefia para el tema de la accion preliminar, pero queremos destacar pues
que esto no simplemente se vota, se desecha, ni se deja perdiéndose en el
lugar como ya les dije los filtros, sino que intentamos sacarle algun beneficio y
por concepto de reproduccion de dafios, un monto de setecientos setenta mil
pesos ($770.000) hemos recuperado.

También obvio si quince millones (15.000.000) consideramos que puede ser
poco, pues... apenas setecientos setenta mil pesos ($770.000) diria yo por lo
que debemos destacar es porque estos son algunos bienes que histodrica,
culturalmente en el estado se pierden y algunos funcionarios se hacen como si
nada y se vuelve costumbre, casi siempre a la mayoria se los roban y nosotros
somos dados a la tarea de recuperar elementos, de hacer los procesos
respectivos y de cobrarselos al funcionario que obviamente los pierda y
entonces esa es una recuperacién que hemos hecho, de la misma manera y en
esto los rectores nos han ayudado bastante en el tema de bienes, hemos
entrado en el asunto de la legalizacién de los bienes de las Instituciones
Educativas que a veces pareciera que son islas apartes en el tema de las
distribuciones, pero no, con los rectores han entendido que eso hace parte de
la contabilidad del Municipio, de la Administracion Municipal, entonces nos
hemos dado a la tarea de identificar pues el inventario en Instituciones
Educativas y acompafiando como bien dice la diapositiva la fusién de algunas
Instituciones, el cambio de unas para otras, la separacién de algunas de ellas
pues que de pronto funcionan dos (2) y ya queda una (1) sola Institucién,
entonces hemos acompanado todo este proceso en el tema de identificacién de
los bienes para ello tenemos algunos funcionarios de la Secretaria de
Educacién al servicio, la oficina de bienes y conjuntamente con ellos hacemos
este trabajo.
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A la oficina de bienes igualmente le compete todo el tema de seguros, en lo
que va del 2013 diecisiete (17) siniestros han ocurrido de los cuales hemos
recibido un valor de dieciséis millones de pesos ($16.000.000) por concepto de
indemnizacion, basicamente el tema de dafos de vehiculos de los cuales la
mayoria han sido reparados.

Ante la recepcion por parte del Municipio del Parque Acuatico Tulio Ospina fue
también una orden del Sefior Alcalde en un Consejo de Gobierno el tema de la
segurabilidad del parque en el asunto responsabilidad de terceros, no sé quiere
abrir, pero no de manera publica y definitiva hasta que este proceso no este
consolidado, ya nos reunimos con la aseguradora y estamos pues como
estructurando de manera legal todo el tema de seguros del Parque Tulio
Ospina, lo mismo los cinco (5) vehiculos nuevos que se entregaron hace
aproximadamente un (1) mes, para la Administracién Municipal también
estamos en ese proceso de asegurabilidad y en el tema de personas en general
estan aseguradas todas las personas que por ley deben hacerse, quisimos
mencionarlo porque particularmente el tema de los bienes a suscitado alguna
inquietud en ese sentido, obviamente estos son procesos... de la Ley 1551 del
2002, son procesos que tienen que ir a licitacién publica, pero como medio lo
denota el pantallazo inferior pues hay que darse cuenta que el proceso esta en
curso por ciento veinte millones (120.000.000) para todo el tema de
asegurabilidad de los ediles del Municipio en lo que tiene que ver con su polis
de vida.

ARCHIVO GENERAL

Se ha adquirido también un trabajo muy importante en lo que tiene que ver
con la interconexién de sedes, obvio, obviamente también en asuntos de la
modernidad y de la cibercultorealidad, pues obviamente necesitamos estar
suficientemente conectados, estamos en el proceso de interconexidén de seis
(6) sedes en todo el tema de archivo para lo que se han adquirido hasta el
momento equipos para dotar tres (3).

Esto es un sistema que nos va a permitir basicamente en materia de archivos
estar conectados, son solo seis (6) de las mas de veinte (20) que tiene la
Administracidon, porque son seis (6) globales, Gaspar de Rodas, para la... que
es este, Catastro, Transito Municipal, la Secretaria de Salud, entre otras, para
que de manera descentralizada también el archivo se reciba en estos lugares.

Entonces estamos en ese proceso de conexidon, digamos que la
descentralizacion hacia las seis (6) sedes va de manera cumpliendo los
tiempos, hemos tenido una pequeina demora en el cerebro de la conexion que
es lo que dice la segunda La Gestion para.. mejorada del suelo del Area
Metropolitana, esto viene en el Gaspar de Rodas que es el, digamos el cerebro
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nos permitiria controlar de manera supra las otras seis (6), tenemos un
pequefio lio que estamos resolviendo con el Area Metropolitana, le hemos
escrito infinidad de veces, pero desafortunadamente su Director con quien
veniamos hablando del tema de manera segura esta fuera del pais, entonces
eso nos ha tenido un poco retrasado el proceso.

Estamos detras del Doctor Carlos Mario Gédmez pues que quedd de Director
encargado para agilizar esto, porque con los demas del medio del Area hemos
hablado bastante del tema y estd detenido el asunto basicamente en ellos,
pero esperamos que cuando se concrete desde el cerebro del Gaspar de Rodas
administrar de forma mas eficiente las seis (6) sedes descentralizadas de... se
estd capacitando para ello las personas, estamos en el proceso de
digitalizacién de los documentos, ejercicio también que nos permite ser mucho
mas eficientes en el tema del Archivo Municipal donde las veintidds (22) sedes
pues de donde se reciban documentos en general pues estan participando en
el tema de la digitalizacidon, pueden leer ahi lo que permitira lograr todo el
tema de digitalizacion, evitar desplazamientos de funcionarios entre las
diferentes sedes, desplazamientos de los usuarios, en fin.

Es una de las quejas mas reiterativas de los usuarios en general del Municipio
de Bello en el tema de archivo que a veces algunos documentos demoran en
llegar al usuario final, el fisico basicamente, el fisico a veces se demora y
ustedes al principio se van a dar cuenta por la cantidad, por el volumen de
documentos que nos llegan a la Administracién Municipal, basicamente vy
sucede mucho el encabezamiento de muchos de los procesos, pero los anexos
son los que a veces complican el tema de la agilidad y del proceso de
digitalizacién de la documentacién o del archivo en la Administracion Municipal,
obviamente nos va a permitir mayor agilidad en el servicio.

Para digitalizar se necesita pues, esto es un proceso:

e Clasificar los documentos.
e Ordenar los documentos.

e Describir los documentos.

La idea es hacerlo en el sitio, cuando el funcionario que estd en Archivo le
llegue algun tipo de documento para un funcionario, la idea con Ila
digitalizacién es hacerlo desde el mismo lugar y de manera directa en linea le
llegara pues a la persona a que valla la solicitud.
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Al momento hemos logrado digitalizar de que... Municipales desde el 2004
hasta la fecha y las soluciones Municipales desde el 2007 hasta la fecha, lo
estamos haciendo con personal propio, seria ideal tener personal extra para
ello para en el menor tiempo posible pues lograr que todo el Archivo Histérico
Municipal, incluso por bacap el mismo, por esfuerzo mismo este digitalizado, lo
estamos haciendo con personal propio por eso no tenemos la totalidad del
momento, pero un ejercicio propuesto desde la oficina de archivo a cargo de la
Doctora Luz Dary Vallejo en el que esperamos pues, yo creo que no muy
pronto, pero si en el tiempo considerando la historia Bellanita, lograr tener un
bacap de todo el archivo Municipal.

A fecha de Octubre al Municipio ya han ingresado setenta mil doscientos cinco
(70.205) comunicados, este es el dia a dia de la Administracién Municipal y
puede verse entre la recibidas y despachadas que la diferencia es muy poca, o
sea nosotros intentamos y creo que se logra con un muy alto porcentaje de
efectividad que lo que ingresa se responda de manera eficiente y efectiva para
la comunidad, a pesar de que las condiciones no son las mejores para quienes
han ido, han visitado la oficina de archivo, a pesar de que el personal es poco,
en esto creo que nos damos la pela y somos eficientes.

Esta era la oficina de archivo anterior y como pueden ver en las imagenes pues
el material se mantenia arrumado de manera organizada, pero igual no deja de
ser riesgoso este tema, esta es la misma sede del Archivo Municipal dos (2)
cuadras aca arriba por la 50, donde ya tenemos pues mucho mas organizada la
estructura, la propuesta en corto tiempo es que esto tenga dos (2) niveles con
un zarzo pues que nos permita obviamente tener mejor distribuido todo el
tema del archivo obviamente de manera mas segura.

REVISION, AJUSTE DE IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES
OFICINA DE ORGANIZACION DE METODOS

Esta es la oficina de Organizacion de Métodos a cargo del Doctor Cristian
Cordoba que hoy nos acompana también.

La funcion de esta oficina es identificar el estado de... y diligencia de los
procedimientos institucionales, tiene mucho que ver con el tema de Sistema de
Gestion de Calidad para verse que si efectivamente lo que estd planeado,
programado desde calidad se ejerce tal y como lo dicen los manuales, procesos
y procedimientos.

De manera... y ajuste de documentacién de actividades nosotros lo hicimos de
manera resumida en organizacion y métodos, las actividades realizadas pues
como pueden ver la imagen de mano de funcionarios, de la Administracion
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Municipal nos hemos dado a la tarea en las dependencias de revisar los
procedimientos, el... cuenta pues de cuales hemos revisado pues al momento
del presente afio, en las diferentes Secretarias, pero de la misma manera con
los funcionarios en general nos damos a la tarea de saber si las funciones
planteadas en los manuales de funciones son consecuentes con lo que hacen,
en este sentido hemos logrado conversar porque son visitas personalizadas con
setenta y siete (77) funcionarios de la Administracién, ahi vamos en proceso
para cumplir esta funcidn con los cuatrocientos cuarenta y siete (447) que
tiene la Administraciéon Municipal.

Hoy revisamos entonces todo el tema de manual de funciones, procesos y
procedimientos para dar cuenta de que lo que estad escrito y planeado en el
sistema de gestion de calidad efectivamente sea lo que hacen todos y cada uno
de ellos.

Y si no se bloquea puedo seguir.
GESTION DEL TALENTO HUMANO

Un poco la esencia de nuestra Secretaria porque damos cuenta del desempeno
de la cantidad de funcionarios que ya dije y de muchos contratistas,
cuatrocientos cuarenta y siete (447) ées Henry cierto? En la planta de cargos
nuestra, una inversion en ellos al momento de cerca de novecientos ochenta y
tres millones de pesos ($ 983.000.000) en diferentes temas que ahi
planteamos, algunas imagenes de funcionarios de la Administracion Municipal.

En formacion y capacitacion:

Ha sido una de las preocupaciones que yo he tenido como Secretario de
Servicios, nosotros desafortunadamente somos muy invisibles Honorables
Concejales, somos muy invisibles desafortunadamente, yo que he tenido la
oportunidad de pasar por algunos sectores, algunos lugares, de pronto lo que
se hace hacia afuera se nota y se ve mas, pero la verdad con una sorpresa de
agrado me encontré pues todo lo que haciamos en la Secretaria y que es
necesario contar y publicar pues igual para ello trabajamos, pero para que se
dé cuenta la comunidad en general exterior, pero también la interna, la propia
de la Administracidon Municipal el esfuerzo que hoy hace el Doctor Carlos Mufioz
Lopez para con la gente.

Entonces en cursos de capacitacion, por ejemplo estos diferentes cursos que
parten de demandas que ellos mismos hacen, de peticiones que la misma
comunidad hace, esos cursos pues que ahi estan planteados con la cantidad de
personas referenciadas en la representacion, con nosotros es un aliado
estratégico muy importante el tema de Comfenalco, nuestra Caja de
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Compensacién Familiar es una aliado estratégico muy importante que nos
acompafia en muchisimos de los procesos que hace la Administracion
Municipal.

En capacitacion trabajamos los temas diferentes que tiene que ver:

e Con la labor de los funcionarios.
e Evaluacién de desempeiio.

e Proceso de gestion.

e De induccidn al personal nuevo.

e Re induccidon al personal de instituciones educativas con la cantidad de
personas que hoy pueden dar el frente de cada una de las diapositivas.

e Un diplomado en Derechos Administrativos de la Universidad Medellin.

e Diplomado en ARGIS que es para ingenieros, arquitectos de las
diferentes Secretarias.

e Redaccidon y ortografia para las Secretarias, la verdad para quienes se
quieran inscribir... cada una tiene una identificacion propia.

e Cursos de computadores, en fin.

Diferentes temas, hoy particularmente este diplomado en Derecho ha sido uno
de los que mas reconocimiento ha tenido de los que hemos realizado con una
intensidad horaria bastante amplia lunes, miércoles y viernes en horas de la
mafana, si no estoy mal termina el préximo miércoles, ha sido uno de los
cursos de mayor acertacion y mayor presencia por parte de los funcionarios de
la Administracién Municipal.

En formaciéon y capacitacién pueden darse cuenta que la diapositiva es
diferente y tiene algunos temas en comun y es porque este segundo
componente salié de la abreviacién de desempefio de los funcionarios de la
Administracion Municipal en donde el primero sali6 como una demanda, una
necesidad de ellos, este segundo que se combina por ejemplo en temas como
humanizacion del servicio y redacciéon y ortografia, partié de una necesidad
posterior después de la evaluacién de desempero de los funcionarios en donde
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se detectaron algunas falencias de lagunas personas y entonces reiteramos
para ellos en especial estos cursos.

Al momento han participado en nuestros procesos de capacitacion
cuatrocientos doce (412) personas, nos falta todavia llegar a doscientas
ochenta y tres (283) del censo, calculo que tenemos que accedan a nuestros
cursos, obviamente es por demanda, son voluntarios de parte de ellos y el
ofrecimiento esta, lo que estamos esperando es que accedan a todos y cada
uno de los temas.

Desde la oficina de Bienestar Laboral.

OFICINA DE BIENESTAR LABORAL

También pues obviamente no solo es la exigencia de tipo laboral, sino el
incentivo a muchos de los temas de la Administracién, ustedes demas que ha
sido testigos de una de las celebraciones, conmemoraciones, la secretaria, de
la mujer, el reconocimiento a los mejores empleados, en fin.

Entendemos la motivacién como componente muy importante en la medida en
que si el funcionario esta contento con lo que hace pues obviamente se le va a
ser mucho mejor, entonces por eso con nuestro Alcalde no dudamos en ninguin
momento de celebrar o conmemorar fechas especiales, igual es un tema
histérico en la Administracion Municipal, pero con nuestros Alcalde obviamente
estamos comprometidos con este tema.

Ciento cuarenta y siete (147) funcionarios y funcionarias que desempefian sus
funciones en Secretarias de la Administracién Municipal, el dia de la secretaria,
lo mismo en el dia de la mujer ciento cuarenta y siete (147) personas, tres (3)
funcionarios en los niveles técnicos, profesional y asistencial estimulados, en
fin son algunos de los elementos o componentes en el que intentamos que
nuestros funcionarios estén motivados.

Participamos en la celebracion del dia del Agente de Transito también histérico
en la Administracidon Municipal, los Secretarios de Transito siempre han
celebrado esta fecha pero nosotros participamos apoyando esta actividad.

Y temas especiales como el dia de la familia, el festival del Ingenio del Talento,
los asistentes al dia de la familia y los setecientos (700) servidores publicos; el
Ingenio del Talento es un evento, lo quisimos mencionar porque es un evento
gue no se ha hecho, que empieza en préximos dias primera, segunda semana
de Noviembre, lo quisimos mencionar porque es un tema histdrico en la
Administracién Municipal, diria yo que es de los pocos de los Municipios en el
pais los que tenemos aqui mucho tiempo, que es un evento de esta magnitud
para sus propios trabajadores, en este afio pues lo haremos en asocio con la
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caja de compensacién Comfenalco y pretendemos no bajarle nivel a evento, lo
quisimos mencionar Honorables Concejales en este recinto para de una vez
extenderles la invitacidon para que nos acompafian en la semana del talento y
el ingenio del empleado publico del Municipio de Bello.

Para este afo en asocio con la caja de compensacion... muy bueno también
que logramos estructurar y creo consolidar y fue bello la cantidad de personas
que asisten el dia de la familia, el paseo familiar en el Parque de los
Tamarindos, en... San Jerénimo, Parque de Comfenalco al momento quinientos
noventa y seis (596) funcionarios han participado en este paseo, es en dias
sabados mediante inscripcion previa y la invitacidn esta pues extensiva para
todas las personas, los encuentros de funcionarios con el Senor Alcalde, el
tema que nosotros llamamos plenarias, algunos Concejales han tenido la
oportunidad y les agradecemos de acompanarnos a estos eventos, es un tema
que con el Sefior Alcalde se tocan diferentes tematicas, han sido muy buenos,
cabe resaltar para quienes nos acompafiaron entre los ocho (8) el dia que
estuvimos con el profesor Luis Fernando Montoya con un tema de bastante
sensibilidad para con todos los funcionarios, no esperabamos que fuese tan el
impacto que generara el ejemplo de vida.

Y particularmente que yo creo que es un tema tipico Concejales y que es
importante resaltar fue el que hicimos con los Sindicatos de la Administracion
Municipal... que se trajeron pues expertos del Orden Nacional y podria en la
cabeza de muchos pues pensarse a qué empleador, a qué patrono loco se le
ocurre traer al Sindicato para que lo cuestione y como decimos en el largor
popular ante nosotros... le sacamos punta y con beneficio de inventario suena
muy buena presentacién en la que se tratd temas como el empleo digno,
discurso que estd de moda en la Administracion Municipal en la actualidad la
verdad fue un segundo encuentro con funcionarios que nos dejé gratamente
impresionados, imagenes que dan cuenta pues de algunas actividades con
funcionarios dela Administracién Municipal, en este caso particularios torneos
deportivos internos.

Otro fendmeno que hay que reconocerle a la Administracién Municipal de Bello
que es histdrico, nosotros lo que timamos y hemos reforzado afio tras afio
siempre aparece gente nueva, deportes nuevos en el tema de los torneos
internos, los viejitos que estamos aqui hace muchos afios yo creo que desde
siempre, desde que yo me conozco la Administracidon se han hecho los torneos
internos y han mejorado porque ahi se da uno cuenta de la cantidad de
participantes, en el torneo ciento cincuenta y cuatro (154) funcionarios de
nueve (9) equipos, en voleibol sesenta y ocho (68) funcionarios en siete (7)
equipos, en tenis de campo dieciséis (16) funcionarios con torneos sencillos y
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en billar doce (12) funcionarios, en mantenimiento civico mas adelante... ciento
cuarenta (140) funcionarios en un convenio que tenemos.

Entonces miren muchos deportes, no solo estos, en bolos mixtos sesenta (60)
funcionarios y en fuatbol de saldn, torneo que empezara en proximos dias de
ochenta (80) funcionarios.

Valga decir que en el tema de bolos mixtos que este es el torneo interno
nuestro, esto de liminar interna de la semana anterior dos (2) funcionarias de
la Administracidn Municipal que hoy nos acompafan, la Doctora Maria Eugenia
Betancur y Luz Dary Marin quedaron campeonas del torneo empresarial en...
de bolos en la Bolera Acuario y tal vez nadie sepa quién es Maria Eugenia y
quién es Luz Dary pero si quedd campedn el Municipio de Bello, a ellas pues
todo el reconocimiento porque dejan en alto la Administracion Municipal y todo
eso sale de este tipo de... porque aqui... interno cogen la goma, aprenden y ya
tenemos dos (2) campeonas de torneo empresarial.

En el de futbol de salén, como el de fatbol, como el de voleibol, como el de
billar, como el de bolos como el de tenis de campo y mantenimiento civico el
Honorable Concejo Municipal estd invitado a que conforme a su seleccion, el de
micro empieza en préximos dias para que armen su combo y estan invitados,
entonces desde el torneo deportivo miren pues todo lo que hacemos.

Cerca de cuatrocientas doce (412) personas participan de nuestros eventos
deportivos y ciento ochenta y cuatro (184) no asisten del censo record que
tenemos, que esperamos que nos acompafien y nazcan nuevos deportes.

SALUD OCUPACIONAL

En el tema de salud ocupacional instancia también de la oficina de bienestar,
realizamos la feria de la salud en asocio estratégico con algunas entidades
quienes nos acompafnaron en el Polideportivo Tulio Ospina se dieron cuenta de
la participacion de trescientos veintiséis (326) funcionarios, aqui se hace un
esfuerzo econdémico importante por parte de la Administracion, pero si
pasaramos lo que por convenio se logra conseguir con las instituciones que
participaron en ese evento pues obviamente es mucho lo que nosotros
logramos colocar es de reconocimiento Departamental el evento de la feria de
la salud, atendemos solamente las necesidades preinscripcion de todos los
funcionarios de la administracion y mire cuatrocientos cuarenta y siete (447) al
arte, trescientos veintidos (322) participaron es digamos que es un indicador
bastante alto.

Tenemos montado el programa de Oficina Saludable, hemos intervenido cuatro
(4) en el tema del Comité Paritario de Salud Ocupacional, aqui hacemos un
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diagndstico un aula de las oficinas de la Administracién Municipal intentando
que en temas ergondémicos por ejemplo, en computadores o de ubicacion
misma de oficina pues se optimiza maximo el espacio del lugar para minimizar
toda posibilidad de riesgo, también es una intervencion bastante importante y
positiva en el reconocimiento que hace la Administracion Municipal.

Quisiera que lo ideal, o sea el computador ideal, la silla ideal en temas
ergondémicos, pero es un tema que entendemos bastante complicado en
términos financieros, pero bueno ahi hacemos un esfuerzo impértate.

Hemos capacitado, formado y acompanado pues a todo el personal en temas
de riesgos laborales, como pueden ver hay doscientos dieciséis (216)
funcionarios en este tipo de programas, hemos realizado simulacros de
evacuacién, tema hoy diria yo que absolutamente de moda con lo sucedido el
fin de semana en Medellin que si no hubiese sido por el concepto del BAGREM
de Medellin el viernes anterior pues cuantos serian los muertos hoy y hay que
hacer la mencidon para que cuando se hagan estos eventos se les de la
seriedad que ameritan, uno a veces los deja pasar por alto y uno se acompana
aqui José Joaquin Zabala que desde la Secretaria de Servicios es como le
encargado del tema con su oficina, igual es un asunto en funcién de la mujer o
como mujer del Municipio, pero lo que compete a nosotros hemos acompafiado
siete (7) procesos de simulacros de desalojo en sede, mafana tenemos una
fosa en Casa Paris, el 23 de Octubre hay uno montado a nivel Nacional,
entonces la invitacién al Concejo también a que nos acompafien en los
procesos, a que los dignifiquen y a que trabajemos de la mano este tema.

Yo creeria que todos amanecimos hoy mirando las grietas de nuestras casas o
nuestros edificios pensando en que no nos vaya a suceder algo como lo de
Medellin, pero es un tema bastante importante y como puede verse en el
informe hacemos permanentemente estos simulacros de evacuacion.

Tenemos una brigada basica de emergencia interna de la Administracion propia
con trabajadores nuestros, a cuarenta (40) funcionarios capacitados vy
formados para este tema y los pueden ver semanalmente con el uniforme
respectivo de la brigada, o sea en eso nosotros somos muy disciplinados, la
verdad, tiene que ver con el Sistema de Gestién de Calidad pero yo diria que
ya hoy los muchachos y para mi es una grata sorpresa, ya es cultural cuando
empezamos un evento cualquiera que sea y lo han visto en las plenarias, en el
Consejo de Manchester siempre el brigadista apertura el evento explicando un
tema que tiene que ser importante para nosotros y es porque uno no sabe
cuando hay un insuceso pues por ejemplo por donde movilizarse, correrse,
volarse, entonces nosotros, ya estd en la cultura de nuestra Administracion
que formamos a la gente para esto.
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Visitas permanentes de inspeccién de seguridad a través obviamente pues de
nuestro Comité, pero con el acompanamiento de nuestra ARL Sura, Sura que
es la encargada de nosotros en este tema, nos acompanan como obligacién
obviamente de su funcién, pero también hace parte de la cultura de la
seguridad industrial de la Administracion.

Hemos logrado dotar con elementos de proteccién personal a las diferentes
instancias que los necesitan, el caso de Gobierno, Infraestructura, Planeacion,
Oficina en Gestidon de Riesgo, en el Ambiente y Deportes, Transito es una de
las que mas dotamos con todos y cada uno de los equipamientos que necesitan
para su funcionamiento.

Un elemento mas es y ahorita les mencionaba, el tema de estilos saludables
también es hoy con el Municipio de Bello Honorables Concejales, siempre ha
habido el apoyo, el acompafiamiento para que los funcionarios de la
Administracién Municipal en funcién del aprovechamiento del tiempo libre pues
se recreen basicamente con el servicio del gimnasio, una inversién de
diecisiete millones de pesos ($17.000.000) en el que se les subsidia el sesenta
por ciento (60%) de la mensualidad a los empleados, hoy tenemos ese
convenio con un gimnasio que queda aca en el parque Sport Gym, creo que es
el nombre donde quedaba e anterior Gold Gym, se llama Sport Gym, entonces
financiamos a quienes quieran de la Administracion Municipal obviamente
previa inscripcidén el cincuenta por ciento (50%) de esta para que disfruten en
el tema de estilos saludables, igualmente les prestamos el servicio de Yoga y
de Aerdbicos, esto en compafia de nuestra Caja de Compensacion.

Un tema muy importante para nuestra Secretaria es el asunto en general de
servicios generales, mantenimiento, aseo y vigilancia, transporte, porque es
bastante algido, por demas costoso pero de necesidad permanente.

Hemos llegado a prestar el servicio de aseo en mas de veintinueve (29) sedes
y apoyo pues a las diferentes actividades que nos piden las Secretarias cuando
estan por fuera de calendario o la obligatoriedad muestra que son propiamente
las sedes.

Hemos logrado cubrir todo el tema de la necesidad de Piamonte, Coliseo
Manchester y el punto Municipal en todo el tema de limpieza, pues con el
personal no... de los contratos la dotacién y el equipamiento pues para las
personas y el servicio por demandas de todas y cada una de ellas.

LOGISTICA

En el tema, porque le compete a la Doctora Maria Eugenia Betancur atender
este asunto desde logistica, de los puntos... con Luz Dary Marin y con Alejandro
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Posada en Sistemas, hoy contamos con un punto ahi de digital, de fase cero
(0) que es el del Barrio Goretti, lo conocen ya estd funcionando, no tiene
ningun problema, como cufia publicitaria segun informe valga decir que es el
punto digital de mayor demanda de personas en el pais, segin nos informan
en... que son los operadores, o sea hay una demanda bastante grande y hoy
estamos en proceso de montar un segundo punto digital en Casa Betania, ya
aprobado, ya aprobado por parte del Ministerio de las Tips y de.. como
operador, estamos esperando que terminen toda la construccidon fisica del
escenario y tenemos pre aprobado un tercer punto... digital que estamos en
este momento verificando donde lo podemos colocar, ellos exigen una area
bastante grande... cien (100) metros cuadrados y en este tema estamos un
poco cogidos de... bueno qué tenemos tan grande como salud que podamos
habilitar, entonces estamos verificando dénde, el tema de la pre aprobacién
nos da tiempo de esperar un poco y no es tan sencillo como decir si, lo
cogemos de una vez porque en el tema de ofertar los puntos de orientar pues
responden por ellos durante un tiempo pero después... mismos lo entregan
para administrar en su totalidad, fase cero (0) por ejemplo que hoy esta
administrado por el Ministerio de las Tips ellos pagan el convenio... a partir del
31 de Diciembre nos lo entregan, o sea el 01 de Enero ya punto... digital fase
cero (0) tema Goretti tendra que estar con cargo a presupuesto de la
Administracion Municipal.

Desde logistica también pues se entiende por demandas todos y cada uno de
los temas alli planteados, todo el asunto de mantenimiento eléctrico, hidro
sanitario, pisos, por demanda lo que las Secretarias nos piden nosotros lo
atendemos, fue una de las preguntas que me hicieron en la ultima visita de
Control de Calidad, se abridé el plan para este tema y tener un plan para el
asunto de mantenimiento de edificios publicos fue bastante complicado en la
medida de que no sabemos cuanto podria costar lo que cada quien quiera
tener, entonces por eso lo hacemos por demanda, creemos que hay eficiencia
en las respuestas a estos temas, la demora es la normal de la contratacién,
pero cuando alguna Secretaria nos plantea alguna inquietud pues Ila
atendemos de manera directa.

En tema de vigilancia esta extinguido el tema de vigilancia de Ia
Administracién, del tema de educacién, las instituciones hoy que tienen su
propio servicio, nosotros pues en veinticinco (25) sedes de la Administraciéon
prestamos el servicio con cuarenta y un (41) guardas, el contrato es preciso en
nombres y lugares, lo que nos dificulta Honorables Concejales a veces que
aparecen necesidades inmediatas lograr cumplir, este fin de semana tuvimos
un problema con un ventanal por ejemplo en la Choza Marco Fidel Suarez y se
realizaron vigilancias pues, vine el domingo pues a revisar y es muy dificil uno
decir que va a mover como le dije al Secretario de Educacién, poner un
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vigilante ahi me implica sacar uno de otro lugar, entonces el contrato es
puntual en términos de puntos, lugares y cantidades, no es muy movil el
asunto, por necesidad a veces lo hacemos, sacamos por ejemplo de la Unidad
Deportiva Tulio Ospina que es la dependencia de la Administracién que mas
goza de funcionarios, de vigilantes perdon, le robamos y pedir permiso a algun
vigilante para colocarlo por necesidad en algun lugar, pero es bastante
complicado ese asunto.

El tema de reparacién de vehiculos el contrato obviamente quedd por licitacion
publica, una agina web, se publica, lo tenemos con una empresa y también por
demanda se reparan los carros en la medida en que se van dahando, algunos,
0 sea a veces se demoran mucho por especificidades pero con ellos ha habido
pues también eficiencia, en este mismo taller se reparan todos los vehiculos de
los organismos de seguridad.

Cada Secretaria tiene un vehiculo asignado para sus servicios, este es el
transporte interno, esa es la demanda presentada a lo largo del afo seiscientos
setenta y cinco (675) servicios en un promedio de ciento ochenta y siete (187)
dias de servicio que son los oficiales, como pueden ver en esas curvas algunos
meses tiene mayor demanda.

Cada Secretaria tiene su vehiculo pero es insuficiente la verdad, la demanda
que tienen en Secretarias como Planeacidn en el tema del sisbén por ejemplo,
de Infraestructura por sus funciones, de Deportes por la cantidad de tiempo
que trabajan, nosotros igualmente el conocimiento pues a la Doctora Maria
Eugenia a Fernando Castro que son los... de transporte, porque la verdad
Concejales hacen magia con ese asunto, nos toca estar movilizando con la
ayuda de los Secretarios dependiendo de la necesidad y la demanda de
transporte para todas partes, pero los carros que tenemos no cumplen con, la
verdad con la expectativa de necesidad que tienen las secretarias.

También en el tema de servicio de... esta todo el asunto de servicios publicos,
una labor bastante dispendiosa por la cantidad de series que tenemos, la
cantidad de cuentas histdricas que tiene la Administracidn Municipal que se
han venido depurando e identificando y en el que hemos venido logrando
recuperar algunos recursos importantes que EPM tiene en su historial pero que
les hemos demostrado que obviamente no tienen por qué estarnos cobrando
en el presente afio en el caso de semaforizacién con el Doctor Luis Angel
Moreno de Transito, logramos recuperar una facturita de cuarenta millones de
pesos ($40.000.000) solamente para identificar en asuntos tan sencillos que
son ese detalle, porque también el reconocimiento para Luz Dary Marin que es
la encargada de este tema, un cobro entre otros de esta semaforizacién un
poco ilegal que nos hacian por la preminencia de los seméaforos.
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En un tema de Luis Angel Moreno que sabe bastante del asunto le hicieron una
reclamacion a EPM e identificaron que, no sé como se mida eso, pero que las
luces o luxes que emitian los semaforos no eran las que nos estaban cobrando
y en un tema que es mas de detalle Honorables por recuperar cuarenta
millones (40.000.000) con EPM que nos sirven para otra cosa es muy
importante.

En el tema del Transito Municipal.
TRANSITO MUNICIPAL

Hay algunos servicios histdéricos de gente que estaba pegada de nuestras
cuentas logramos el tema del kiosko por ejemplo, logramos recuperar
veintiséis millones de pesos ($26.000.000) en la dependencia del Transito
Municipal.

En cumplimiento en un hallazgo de la Contraloria a la Accion Comunal del
Carmelo le conectamos los servicios, estos son sedes, edificios publicos que
son propiedad del Municipio, que deben de ser dotados por ser propiedad del
Municipio, por servicios del Municipio, entonces en una glosa de la Contraloria
hemos iniciado este proceso y conectamos los servicios publicos en este caso
de la Accion Comunal del Carmelo, estamos trabajando otros temas que fueron
producto de observacion por parte de la Contraloria.

Servicios publicos como ya mencioné al principio en la Casa de los Derechos,
obviamente de la mano de este servicio de internet, pero como puede verse ya
contador pues para el lugar, también en esta obligatoriedad de la dependencia
nuestra de servicios publicos a cargo de Luz Dary Marin.

En adecuaciones locativas, o sea tenemos la necesidad, la demanda inmediata
diaria de las diferentes dependencias, pero un poco para resaltar en este aho
el tema de... la oficina de comunicaciones, del recinto del Concejo Municipal,
Alcaldia Municipal, e fin, las que ahi se plantean, a las que les hemos hecho
intervenciones desde el tema de las adecuaciones locativas.

La semana anterior logramos cambiar un poco la imagen del muro del Parque
de Artes y Oficios, se hizo un acuerdo pues que nosotros lo reparamos y en lo
que hemos insistido es que desde cultura podamos hacer algo con esa
seduccion blanca porque igual volveriamos a terminar en lo que habia, pero
mas alld de la imagen Concejales reforzamos la seguridad del muro, por alli
estaban ingresando los amigos de lo ajeno a hacernos algunos dafios, entonces
logramos reforzar desde adentro un poco la estructura y este obviamente
cambia un poco la imagen por este sector del ingreso al Municipio de Bello,
perdoén.
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En el tema de talento Humano.
TALENTO HUMANO

Dependencia a cargo del Doctor Henry Holguin hemos cumplido con
requerimientos en general de los funcionarios de la Administracién Municipal,
es asi como en el tema de némina.

Hemos entregado en el asunto de cesantias parciales por valor de ochocientos
cuarenta millones de pesos ($840.000.000) para funcionarios que son las que
se administran directamente, las que permanecen pues aca en la
Administracion y a través de los diferentes administradores de este recurso
hemos entregado también o ayudado para a quienes les han entregado a
ciento treinta (130) funcionarios cerca de cuatrocientos noventa millones de
pesos ($490.000.000) esto en el tema de cesantias parciales.

Hemos apoyado a los trabajadores de la Administracion Municipal de acuerdo a
sus requerimientos en casos como este, en el asunto de reparaciones para sus
viviendas, antes a la izquierda un después a la derecha, esto va por cuenta de
ello la misma vivienda, ayudandole pues a trabajadores o participando con
trabajadores de la Administracidn Municipal en la preparacién de sus viviendas.

También en el tema de apoyo a ndmina.

APOYO A NOMINA

Se generd una resolucion para todo el tema de autorizacién por libranzas, en
eso fuimos muy cuidadosos en libranzas para créditos educativos o para
diferentes temas, somos muy cuidadosos porque permanentemente entidades
financieras estan solicitdandole a la Administracion Municipal ingresar a la
posibilidad de que sus funcionarios tengan créditos por libranza, somos
cuidadosos por el riesgo que eso conlleva, pues somos una cultura, la nuestra
acostumbrada desafortunadamente a endeudarnos y entre mas puertas nos
abran pues obviamente nos metemos en todas ellas, entonces la verdad hay
un cuidado bastante rigoroso por parte de la Doctora Rosa Alba... y el Doctor
Henry Holguin, encabezado esta el Doctor Henry de no abrirles las puertas a
todo el mundo... necesitan su servicio, pero la verdad cerramos mucho este
tema porque ahi hay unas entidades financieras autorizadas para tal fin, pero
intentamos pues que esto no se nos vuelva un mercado persa en ese sentido
porque seria incontrolable.

Mas apoyo Administrativo en términos de prestaciones sociales, del 2013 a la
fecha se han jubilado diez (10) funcionarios, estan en espera once (11) mas y
en tramite ante Colpensiones se encuentran seis (6) funcionarios, estos son
diez (10) de algunos de los funcionarios que en el presente afio se han jubilado
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ya por su pensién de vejez, algunos de ellos por pensidon de invalidez, ahi esta
la fecha hasta la cual pues muchos de ellos estaran funcionando, igual como lo
menciona la anterior hay once (11) en proceso y seis (6) se encuentran en
Colpensiones, estos quisimos preferenciarlos en este momento, porque ya
pues a pesar de que trabajan hasta dentro de poco tiempo ya esta consolidado
su proceso de pension.

Un programa que se hace con estos funcionarios pre-jubilados, preparandolos
para un tema tan importante pues como insensible la verdad, ustedes con
seguridad lo conocen Honorables Concejales y Concejalas a través de las
mismas familias lo... que es para que las personas que estan en este proceso
salgan de su trabajo, entonces el Municipio de Bello les tiene un programa que
los prepara obviamente para salir a gozar de su pensién en el que la imagen
de la izquierda pues se sacan a paseos, la de la derecha se les hacen
permanentes charlas que los preparen para este tema.

EVALUACIONES DEL DESEMPENO

En la oficina de Talento Humano también es un capitulo importante de nuestra
Administracion, tiene que ver con la evaluacidn del desempeiio, en esto el
Municipio de Bello es bastante juicioso, hay una accesibilidad bastante grande
en el que la gente no solo, de que los jefes o los gerentes publicos no solo
evallen o no simplemente evallen a los funcionarios, sino que lo hagan bien y
en el tiempo adecuado y en esto hay rigurosidad, evaluamos a todos los
funcionarios de Carrera Administrativa por ley, pero también les hacemos una
evaluacion al de Provisionalidad, porque bueno entre todo esto cualifica vy
califica el servicio de la Administracion y si bien por ley son sujetos de
evaluacion solo los de carrera nosotros también le hacemos evaluacidn
obviamente a los funcionarios en provisionalidad.

Los otros cuadros dan cuenta de algunos informes, digamos que de la
minuciosidad con la que nosotros hacemos la evaluacidon, cuantos de nivel
profesional, de carrera y provisionalidad (arriba en la diapositiva morada a la
derecha), cuantos de nivel técnico, cuantos de nivel asistencial, (en la torta
abajo a la izquierda la marrén), cuantos se hacen en los términos de la ley,
bien saben que esto se hacen en los meses de Febrero y Agosto, son dos (2)
evaluaciones al afio, entonces somos rigorosos en que los primeros quince (15)
dias de Febrero la fecha es hasta el 30 de Enero de cada ano y estan los
primeros quince (15) dias del mes de Febrero para el mismo y la segunda
fecha es 31 de Julio del mismo afio y la fecha es 15 de Agosto, entonces hay
rigurosidad en el control del tiempo para que en el que es, obviamente los
gerentes publicos presenten la valoracidon de todos y cada uno de sus
funcionarios.
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Las evaluaciones se hacen, pero eso no es verdad, de que la hacen es verdad
absoluta, es susceptible como humanos de que se generen algunos correctivos,
en este caso para nues